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CIGCN

GENERALIDADES

Este informe presenta los resultados de las actividades y estrategias
implementadas por la Comisién de Integridad y Cumplimiento Normativo
(CIGCN) del Ministerio de Obras Publicas y comunicaciones en el plan
de trabajo afno 2024. Los esfuerzos se han centrado en fortalecer la
cultura de integridad, gestionar riesgos conductuales y promocion de la
transparencia dentro de la organizacién. Este informe también detalla
el avance realizado en la 4ta edicibn de la iniciativa
“‘DominicanaSincorrupcion” gestionar riesgos es integridad”, una
campafa nacional que a través de esta se busca mitigar practicas
corruptas mediante una gestion ética estructurada y partiendo de los
resultados obtenidos proponer recomendaciones para mejorar la

efectividad de las estrategias de integridad.
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OBJETIVO

El objetivo principal de este informe es documentar las actividades y
logros derivados del plan de trabajo 2024 de la Comisién de
Integridad Gubernamental y Cumplimiento Normativo (CIGCN) del

Ministerio de Obras Publicas y Comunicaciones (MOPC).

A través de este informe se busca proporcionar un registro detallado de
las principales iniciativas desarrolladas, destacando campafnas
emblematicas como las Olimpiadas por la Integridad, la 4ta edicion
de Dominicana sin Corrupcidén, asi como la participacion en las
actividades propuestas por la Direccion General de Etica e Integridad
Gubernamental (DIGEIG) y la instalacion de Buzones de denuncias
en zonas estratégicas de la institucidn proporcionado un canal seguro a

los colaboradores del MOPC

Este documento tiene como finalidad no solo reflejar los avances
alcanzados, sino también servir como base para la evaluacion del
impacto de las estrategias implementadas y la identificacion de
oportunidades de mejora que fortalezcan el compromiso del MOPC con

la integridad, la ética y la transparencia.
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SECCION I- RESULTADOS DE LOS TRABAJOS DE LA
CIGCN U OIG 2024

1. FORTALECIMIENTO DE CULTURA DE INTEGRIDAD

La Comisién de Integridad Gubernamental y Cumplimiento
Normativo del Ministerio de Obras Publicas y Comunicaciones
ha emprendido un esfuerzo integral para fortalecer la cultura de
integridad dentro de la organizacion. A través del cumplimiento del
plan de trabajo del 2024. Esta iniciativa estratégica esta orientada a
consolidar un ambiente de transparencia y ética en todas las areas
del ministerio, reforzando asi los valores fundamentales que guian
su misién y reduciendo de manera efectiva las posibilidades de
conductas inapropiadas o practicas no alineadas con las politicas de

la institucion.
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2. PRINCIPALES DESAFIOS

El fortalecimiento de la cultura de integridad dentro de una
organizacion enfrenta varios desafios significativos, dado que
implica modificar percepciones, actitudes y comportamientos en un
entorno complejo y estructurado. Estos desafios se derivan tanto de
la resistencia al cambio natural en las organizaciones, como de la
necesidad de establecer practicas consistentes de ética y

transparencia que logren permear en todos los niveles.

Este desafio se abordé mediante una estrategia de comunicacion y
capacitaciones que enfatizé los beneficios de la integridad tanto para

la empresa como para los empleados.
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3. LECCIONES APRENDIDAS

Durante la implementacion, se observdé que la construccion de una
cultura de integridad no se limita unicamente a la realizacion de
capacitaciones, sino que depende en gran medida del liderazgo y el
ejemplo proporcionado por los altos mandos. Los lideres que
demuestran conductas éticas y coherentes facilitan el cambio en sus
equipos, reforzando la importancia de la ética en todos los niveles de la

organizacion.

Asimismo, se reconoce que las capacitaciones continuas son
fundamentales para consolidar una cultura ética sostenible a largo
plazo. Estas acciones deben complementarse con un liderazgo activo y
comprometido, que inspire a los colaboradores y fomente un entorno
donde la transparencia, el respeto por las normas y los valores

institucionales sean pilares fundamentales.
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4. AREAS DE MEJORA

Es crucial fortalecer el sistema de monitoreo y evaluacién de la
integridad para asegurar una retroalimentacion efectiva y en tiempo real.
La implementacion de encuestas periddicas sobre el clima ético dentro
de la organizacion podria proporcionar una comprensiéon mas profunda
de las percepciones y el impacto de las iniciativas de integridad,

facilitando ajustes estratégicos basados en datos concretos.

Aunque se han logrado avances significativos, se identificaron areas
donde el seguimiento continuo resulta indispensable, particularmente en
lo relacionado con el monitoreo y la evaluacion de la adhesiéon a las
nuevas practicas éticas. Establecer revisiones peridédicas de los
programas Yy capacitaciones sera esencial para garantizar que el
enfoque en la integridad se mantenga a largo plazo, promoviendo una
mejora continua y sostenible en los valores y comportamientos

organizacionales.
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5. IMPACTO

El impacto se reflejé en la mejora del ambiente laboral y la compresién
de la importancia de la integridad dentro de la organizacion. Ademas, se
observo un aumento en la satisfaccion y confianza de los empleados en
los procesos organizacionales, lo cual contribuye a una imagen

corporativa positiva ante prestadores y receptores de servicios.
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6. RESULTADOS

Resultados Alcanzados:

Las acciones realizadas resultaron en una mejora de la percepcion

de la transparencia, incremento del conocimiento y compromiso

ético, una mejora en los incidentes de conductas inadecuadas vy

aumento de los canales de denuncias.

1.

Implementacion de Programas de Capacitacion: Se llevaron a
cabo capacitaciones y talleres de sensibilizacion en todos los
niveles de la organizacion. Estos programas, enfocados en ética,
conducta profesional y transparencia, contaron con la

participacion de los colaboradores del MOPC.

Difusiéon de Politicas de manejo de los buzones: elaboracién

de policias del manejo de los buzones de denuncias.

Creacion de Canales de Denuncia Seguros y Confidenciales:
Para fomentar la transparencia, se instalaron buzones de
denuncia, en areas estratégicas de la institucion que permitieron

a los empleados reportar cualquier irregularidad.
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7. ANEXOS

En los anexos se presentan datos adicionales que respaldan los
resultados, tales como fotos, videos listados de participantes, detalles
sobre los programas de capacitacion, testimonios de empleados vy el

impacto financiero derivado de la reduccién de incidentes éticos.
Producto 1 — Cultura de integridad.

Campana de sensibilizacion y promocion transversal de valores
Actividad 01: Capsulas de Etica de la Direccién de Transparencia

El siguiente documento, titulado “Capsulas de Etica”, es una iniciativa
de la Direccidon de Transparencia del Ministerio de Obras Publicas y
Comunicaciones. Esta seccion tiene como propdsito educar a los
colaboradores sobre los valores éticos en la administracion publica,
reforzando principios como el compromiso, la integridad y la

transparencia en el desempefo de sus funciones.

Outook

Capsulas de Etica” de la Direccion
de Transparencia.

Continuamos en este mes de NOVIEMBRE con la
Seccion, “Capsulas de Etica” de la Direccion
Transparencla, con la finaiidad de educar 2 todhs los

~Marc NOTICIAS MINISTERIO

colaboradores sobre la ética y los valores e
administracién pablica, asi como r obusla(e- l
transparencia en el desempeio de tus funciones.
Nuestras labores como servidores piblicos deben
estar orientadas en base a los principios y.
valores éticos como:

iblica
s la

1
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S MINISTERSO

1HOTCAS MNSTIRO <sotiamiasismons 68 65~
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NOTICIAS MINISTERIO

NOTICIAS MINISTERIO

INFORMATIVO

2 de abril, Dia Mundial de
conc cién sobre el Autismo.

“Capsulas de Etica” de la e o e e s
Direccion de Transparen . o amike un gren deacanee: saben of
ke, e it Lnabien e dos
Parvanas suistas eusies? 3 aue ne hoy mingtn
e e e s £
Bookcrascdombag o b by~ SO N 3 RS e ormacio. foe macs y by e
Transparencia, con s nsidad de sducor 3 (0305 03 e T S
sdministraacn pubin - A Lt e e ronde .--'I. e -
ic3, 3s como g Aoy
A A Uansparenci e ol Gasemoan de s funciones. A y 5 STORC no sobdaizames Con st ausa &
C InvRamos & todos mussiros clsboradorss 5
Nusstras labores como servidores pUbice Sumarse o ests jomads.
‘alores éticos como:
Pulcritud: entrafa ¢l adecuado mancjo y las de Etica” de la Direccion de

uso de los bienes del Estado, la
preocupacion por el ambiente fisico de

trabajo, y, en todo caso, en no aumentar o Contnunmas an et et do st con n sacce, G

Discrecin: £ hecho e saber guardar siencio
de los asos que se traten, cuando éstos

1A MINISTERIO

NOTICAS MINITERO croncasminatoiespe .35
Vo504 948

TICIAS MINISTERIO
NOTICIAS MINISTERIO

" s 2 de abril, Dia Mundial de
"Capsulas de Etica” de la Concientizacion sobre el Autismo.
Direccién de Transparenci

Hoy 2 de abrl conmemoramos ol “Dia Mundial de
Concientizacion sobre & Autismo® y nos

como:

Pulcritud: entraia el adecuado manejo y
uso de los bienes del Estado, la
preocupacién por el ambiente fisico de
trabajo, y, en todo caso, en no aumentar o
permitir por desidia, su deterioro. “Capsulas de Etica” de la Direccion de
Transparencia.

ral
el individuo. Mis que una simple sctitud, es una
Verdadera virtud que se cultiva con la fuerza

“Capsulas de Etica” de la
Direccién de Transparenci

Continuamos en este mes de SEPTIEMBRE con la
seccién, “"Capsulas de Etica” de la Direccién de
Transparencia, con la finalidad de educar a todos
los colaboradores sobre la ética y los valores en la
administracion publica, asi como robustecer la
transparencia en el desempefio de tus funciones.

Nuestras labores como servidores publicos deben

n principios y
valores éticos como:

12




o

CIGCN

Actividad 04: Semana de la Etica - Calendario de Actividades

Del 22 al 26 de abril de 2024, la Oficina de Libre Acceso a la
Informacién Publica del Ministerio de Obras Publicas y Comunicaciones
(MOPC) y la Comision de Integridad Gubernamental y Cumplimiento
Normativo (CIGCN), celebré la Semana de la Etica, bajo el lema
"Somos ejemplo de transparencia”. Esta iniciativa tuvo como propdsito
promover la ética, la transparencia y los valores ciudadanos,

fortaleciendo el compromiso de la

~

institucion tanto dentro de la institucién

como hacia la sociedad.

ARCO NORMATIVO ESTRUCTURA

ion dc Integridad

namental y

.\ uesl ro 3

INTEGRANTES Y
DEL CUERPO TECNICO

*romover la institucionalizacion de la CICCN}
a'y la Integridad en el servicio
blico.
sigitar el cumplimiento del Cédigo de
wiridady Conducta delos servdore
e CIGCN
mmvoypn vencion de riesgos.
Promovie ll(lﬂ una

Cultura de FEtica y
II‘(IIIS‘[J(II‘(’II('I(I

Juntos por la integridad

Qv Qﬂl
kv‘ ‘
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29 abril 2024

TRANSPARENCIA

mplo de
e

>>> QUE ES LA SEMANA DE LA
ETICA

Es un modelo de conducta que viabiliza la vida en
sociedaad la encamina por el rumbo de la
responsabilidad, Ia solidaridad. el respecto y la integridad.

OFICINA DE LIBRE ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA

SEMANA
LA ETICA

22-26 DE ABRIL 2024

SUORIGEN ~ <<«<

Desde ol afio 2005, por Decreto No. 25205, de fecha
18/472005. se celebra en el pais ol dia de la Etica
Ciudadana. Se cligié el 29 de abril por ser la fecha en que
se juramento como Presidente ol ilustre patriota Ulises
Francisco Espaillat

Pero su mandato solo duro 05 meses y cinco dias ya que
renuncio en octubre del mismo aito por no acceder a las
demandas corruptoras de la época. sustentada en
prebendas y privilegios sobre todo en el sector militar, la
anarquia reinante y el escaso apoyo recibido.

El modelo de vida del Presidente Espaillal, enmarca la

intencién ética de lo que debe normar la politica en un
marco de Principios orientados hacia la bisqueda del

>>> CALENDARIO DE ACTIVIDADES

€I Ministerio de Obras Piblicas (MOPC) se une a
esta celebracion con las siguientes actividades:

Lunes 22: Valores Eticos / Campafia Publicitaria
« Entrega de Brochure
« Correo Masivo

Martes 23: Vive la Etica
 Seminario Etica en las Contrtaciones Piblicas
(Via Zoom).

« Colocacion de nuevos Buzones de Denuncias.

Bien Comiin por encima de los intereses particulares y Sugerencias y Quejas.
personales que siempre s originan en el mundo propio
de la condicin humana.
Miercoles 24: Interacién con los Colaboradores del

En nuestra realidad dominicana honramos este dia para
comprometernos cada vez mas con el Principio de
Justicia como fundamento primordial de la ética piblica.
queda establecido de igual modo en la Ley No.41-08. dif
16/1/2008 de Funcién Piblica que wrata del Regimen
Etico y Discipiinario en sus articulos 77.78 y 79.

MOPC.

Jueves 25: Charia impacto de la Corrupcion en la

Administracién Piblica.

OFICINA DE LIBRE ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA, ETICA Y

Seman

INVITA

CHARLA

IMPACTO DE LA
CORRUPCION EN LA
ADMINISTRACION
PUBILICA .
Dirigida por:

Dva. Wliraa oJohanna Oreiz
(MP)

14
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@ Outiook

COMUNICADOS ESPECIALES: Invitacién 8 CHARLA “Impacto de Is Comupcién en la Administracion Piblics’”

Facha Vie 12/0472004 112
para

COMUNICADOS ESPECIALES

Invitacién a Charla "Impacto de la Corrupcion en la Administracion Publica”.

El 29 de abril de cada alto, la lupuonca bomln/an celebra el Dia Nacional de Ia Etica Cludadana. En el

contexto de esla conmemoracién, 1a Direccién de Libre Acceso 2 a lnmrmaaén Publica, Etica y Yr: nsparencia de nuestra
Imnlpuﬂd como parte de las actividades de la Semana de la , en la CHARLA
Impa(lo de la Corrupcion en la Administracién Pablica”, impartida por la Dra. Mira Johanna Ortiz.

sta charla seré realizada el jueves 25 de abril a las 9:00 a. m. en el Auditorio del Club Recreativo v Clkural de) MOPC.

15
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Actividad 05: Participar en el lanzamiento y clausura de la semana
de la ética 2024.

Participacion de la comisidon de integridad gubernamental y
cumplimiento normativo (CIGCN) en el acto de apertura de la semana

de la ética y participacidon en el acto de cierre de dicha actividad.

APERTURA:

. ,?&ﬂ““‘%ﬁ’& —offf
HEENN
b “Za\.&" ‘”'

il
[
L




CIERRE:
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Actividad 06: realizar con otras CIGCN y OIG actividades de cultura

de integridad. Fomentando las Olimpiadas por la Integridad.

Realizacion de jornada de reforestacion en Maimon, el Copey junto a la

Direccion de Zona Francas y venta de productos agropecuarios de
INESPRE.

18
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Actividad 07: Participacion en el 3ro Congreso por una Cultura de
Integridad organizado por la DGIEIG

El 3er Congreso por una Cultura de Integridad es un evento de gran relevancia
organizado por la Direccién General de Etica e Integridad Gubernamental
(DIGEIG). Su objetivo principal es promover practicas éticas y valores

fundamentales en la gestién publica, fortaleciendo el compromiso con la

transparenciay la integridad en el ambito gubernamental.

21
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Ejecutivo en materia d

irectora General de Etica € Integridad
GEIG

e ética, transparencia

22
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Producto 2 -Componentes de la alta direccion por la integridad.

Actividad 10: elaboraciéon de matriz institucional del cumplimiento
de las obligaciones de los sujetos obligados a presentar

declaraciones juradas de bienes.

Presentar matriz de los sujetos obligados a presentar declaraciones
juradas de bienes del Ministerio de Obras Publicas y Comunicaciones.

an

REPUBLICA DOMINICANA

Cmmm&témb/ U

Santo Domingo D. N.
26 de marzo de 2024

DGRH/0564/2024

Ala § Licda. Lérida Concepcién Tobal
Directora de Acceso a la Informacion Pablica, Etica y
Transparencia. -

Asunto Remision de Informacién

Cortésmente nos dirigimos a usted, en atencién a la solicitud realizada mediante Oficio
OLAIP No.234/2024, para remitirle la Matriz Institucional sobre cumplimiento de las
Declaraciones Juradas de Bienes de los funcionarios que deben cumplir con este
requerimiento.

Sin otro particular por el momento, aprovechamos la ocasion para saludarle,
Muy atentamente,

7
LILCD,[ ANA CRISTINAA LES’
Directora de Recut$os Humarnos

ACA/MC

STHIY
{4

Calle Héctor Homero Herndndez esq. Horacio Blanco Fombona, Ensanche La Fe. Santo Domingo, Distrito Nacional. R. D.

23
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sujetos obligados a presentar declaracién jurada de bienes.

MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS Y COMUNICACIONES

NIVEL DE
FECHA DE NUMERO DE
v MPLIMIENTO COMENTARIO
ot DESIGNACION  DESIGNACION e U

1 [Deligne Aberto Axcensién Burgos [Ministro 16-g0-20 Decreto 324/20 At 6 s (Completo

2 |Angel Salvador Tejeda Cuevas  [Vice-Ministro 1604020 Decreto 330/20 An 3¢ s completo

3 Vice-Mini: 16-ago-20 Decreto 330/20 Art.39 s Completo

4 |Melto Santana Rince Vice-Ministro 16-3g0-20 Decreto 330/20 A 37 s Completo

5 [Roberto Herrera Polanco Vice-Ministro 16-280-20 Decroto 330/20 At38 5 Completo

6 [eias Santana Vice- Ministro 27.0br-22 Decreto 220722 Art. 01 s completo

7 [Tomasina Pascuat Fanit Vice Ministro 16-3g0-20 Decreto 330/20 35 5 Completo

Director General
3 | Alejandro Ramirez De La Cruz [Administraativo - 16-ag0-20 DM/0083//2020 S Completo
N !
9 |Carina Cedano E’“‘ n de Comprasy |, agn.20 DMY0084/2020 s Completo
10 I

an j,-)!;wff‘
1

GOBIERNO OE LA
REPUBLICA DOMINICANA

Direccién de Acceso a La Informacién Piblica, Etica y Transparencia

Santo Domingo, DN,
19 de marzo 2024.

OLAIP NO.234/2024

A ¢ Lic. Ana Cristina Angeles
Direccién General de Recursos Humanos

ASUNTO : Solicitud de Informacién.

Es un placer saludarle; cortésmente me dirijo a usted con la intencién de realizar
la siguiente solicitud:

La Direccién General de Etica ¢ Integridad Gubernamental, cn su deber de hacer cumplir
¢l compromiso de velar porque en las instituciones del estado se fomente los valores de
ética ¢ integridad, nos requiere ke sca cntregado una MATRIZ INSTITUCIONAL
SOBRE EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES DE LOS SUJETOS
OBLIGADOS A PRESENTAR DECLARACION JURADA DE BIENES, la cual debe
poscer las siguientes informaciones:

Nombre del funcionario
Cargo que ocupa.

Fecha de designacion

Numero de designacién.

Nivel de cumplimiento (Si o No).
Comentario (si hubicre).

SMbwN

stari i dicha i i6n pudicra ser recop lamayor brevedad
posible, quedamos a la espera de su acostumbrada colaboracion,

Sin otro particular, sc despide,

Atentamente,

ek,
Lieda. Lérfda Concepcion TobyFLebr
v

Acceso 8 s informacion Pibli

24
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Producto 3 -Modelo de la politica Institucional de Integridad y

anticorrupcion.

Actividad 13: Implementacion estandarizados buzones de
denuncias en el Ministerio de Obras publicas y Comunicaciones.

Elaboracion de los buzones de denuncias y la instalacién de estos en
los bafios del MOPC.
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Producto 4: -Modelo de gestion de riesgos de corrupcion.

Actividad 15: elaboracion de mapa de gestion de riesgos.

Consiste en identificar, evaluar y gestionar los posibles riesgos de

corrupcion e el MOPC.

3

COMISION DE INTEGRIDAD
GUBERNAMENTAL Y CUMPLIMIENTO
NORMATIVO

Tu Voz Cuenta

Encuesta Identificacion de Riesgos
Conductuales

éPor qué es Importante
Participar?
En el Mingsteno de Obras Publicas y
C e=tamos « Acceso a La cuenta: Visits
con h integridad v la trareparencia. httpe/forme office.comfrlarst miDzz

« identificar Areas Vulnerables: « Tiempo Estimado: ks cncuesta
Detecta conductas y practicas que podrian toma aproxmadamente 1015
propiciar actos de cormupcion minutes.

+ Promover un Ambiente Etico: + Fecha Limite: Completa I
Crear un entormo laboral mas justo y e e s
transparente hasta Viernes 26 de julio 2024

« Mejorar Politicas Internas:

Refinar nuestras politicas y procedimientos
pora prevenir la cormupaon

Beneficios de Paticipacion
Contribuir a un Ministerio mas
Transparente.

Tu opinion ayudara o identificar areas de
meiora

#%_ Ayudarés a Crear un Ambiente
0= Laboral més Etico.

Promaoviendo Practicas transpatentes y
justas

Mensajes de Apoyo de
Nuestros Lideres

“la tranzparendcia y ka integridad zon
los pilares de nuestro Miniterio. Tu

Tus Respuestas son anénimas y PMCpecion en esta encucsta o
% Confidenciales. crucial para identificar y mitigar los

Ascgurames la confidenciabdad de tus fiacycn it comisckin

respuestas.

Mcnsaje de apoyo
de Nuestros
L

“La transparencia y la integridad
son los pilares de nuestro
Ministerio. Tu participacién en
esta_encuesta es crucial para
identificar y mitigar los riesgos de
corrupcién.”

acias por su participacion !

Tu contribucion es esencial para
construir un  Ministerio mas
transparente y ético. Mantente
atento @ las acciones que
implementaremos.

oy

SinCorrupcion

JESTAMOS AQUI PARA AYUDARTE A
CONSTRUR UNA CULTURA DE INTEGRIDAD
SOUDA Y DURADERA!

Correo Electronico
comisiondetica@mopc.gob.do

Comision de Integridad

Gubernamental y

Cumplimiento Normativ|

G

iTuVoz Cuenta!

4la Campana
Nacional por la
ad en la

Domincana,

SinCorrupcion

wtegridad

La palabra “integro” es un adjetivo que
oviene del latin intéger y que
imologicamente quiere decir “intacto”,

puro”, o puro.

L integridad es la pureza original y sin
[contacto o contaminacién con un mal o
lun dafio. Una persona integra es alguien
len quien se puede confiar.

Lo Direccién General de ftica e Integridod
Gubermamental  (DIGEIG), Como érgano e
prevencion de la comupcion en cumplimiento de
los  compromisos establecidos en los
convenciones de prevencion de la comupcion,

(clocN) y
Gubernamentai(010) @ formar parte de la 4ta
Nacional

Administracién
cultura de integridad, el cumplimiento normativa,
la transparencia y la rendicidn de cuentas.

OBIETIVO

© instourar una cutura de ir a
la promocin de los componentes
de Riesgos Conductuol y demds procticas

sficoces  que

#DominicanasinCorru
impocto en la odminstracion pUbiKka.

Domincand

a
SinCorrupcion

n ol marco do o implementacion para kas
Comisiones de integridad Gubemamental y
Cumplimiento Nomativo (CIGCN) y con

mires @ la conmemoracién del Dial
intemacional de ki lucha Contra lof
Corrupcitn a Celebrarse el 09 de diciembro|
de coda afo, se pr

cultural,  normativa

denominada #DominicanaSinCormupcion.




L

COMISION DE ETICA E INTEGRIDAD GUBERNAMENTAL

Malo: Indcar iony isgo sianifictivo decormpeien, suiiendo g ian cambiosuegentes en polites  conte

:‘ Deficiente: Refleja i i0n y posibles rissgos de corrupcion que requi joras en las pracicas actuales.
Aceptable: Expresa aceptacion media; as pricticas son adecuadas, pero requisren monitoreo continuo para evitar riesgos.
Ponderacion: Buena: Indica confianza en que os resgos estdn bien gestionados, aunque siempre es posible mej
Malo, Deficiente, Aceptable, Buena, Excelente. Excelente: Denota lta confianza en a efectividad de las pricticas actuales, s cuales pueden servir de modelo.

iSientes que en el Ministerio promueven activamente la conducta ética en todas sus operaciones?
iConsideras que los valores del Ministerio estin alineados con tus valores personales?
Te sientes informado sobre los procesos y procedimientos que afectan tu trabajo?
iCrees que las denuncias de actos de corrupcion son tomadas en serio por el Mi
£Te sientes informado sobre como identificar § reportar actos de corrupcion?
iConsideras que existe una cultura de transparencia y apertura en tu lugar de trabajo?
Conoces el c6digo de ética § conducta del Ministerio?

&Te sentirias Comodo declarando un conflicto de intereses si se presenta?

iConoces los canales disponibles para reportar actos actividades sospechosas 0 poco ticas?
Te sentirfas apoyado por el Ministerio si reportaras una conducta inapropiada?

iCrees que el Ministerio toma en cuenta las violaciones del cédigo de ética?

iConsideras que la capacitacion en anticorrupeion es suficiente y efectiva?

ESientes que puedes reportar conductas inapropiadas sin temor a represalias?

Has recibido capacitacion sobre politicas y procedimiento anticorrupcion en el iitimo afio?
iTe sientes comodo reportando un acto de corrupcion sin temor a represalia?

iConsideras que existe claridad sobre lo que constituge un conflicto de intereses ?
iConoces la politica del Ministerio sobre conflicto de intereses?

iHas sido informado sobre como declarar un conflicto de intereses?

ZEstas al tanto de alguna medida de proteccidn para los denunciantes dentio del Ministerio?

AVALINAOD L IVANAU DL UDINAD T UDLULAICVCAYD 1L LwuilvivliNiv AL LUy LU
Resultados de la encuesta.
Ano 2024

COMISION DE ETICA E INTEGRIDAD GUBERNAMENTAL

Titulo del grafico

nderacion Obtenida
alo o
reptable 19
aena 2
wcelente ]
eficientes 3
mMalo mAceptable mBuena mExcelente m Deficientes
esultados
s resultados de |a encuesta encuantoala i ion de riesgos i ia que el MOPC se coloca en un nivel de aceptacion como Aceptable, con la ponderacion entre 3.08y

38, otorgandonos Ia oportunidad de mejoras e implementar un plan de accion.

s elementos criticos, en los cuales el plan de accién en su primera fase estara enfocado, es en realizar propuesta que mejoras con los siguientes Items, ya que |a puntuacion critica obtenida
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MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS Y COMUNICACIONE
Encuestra de Identificaciéon de riesgos conductuales de corrupcién
Ainio 2024

COMISION DE ETICA E INTEGRIDAD GUBERNAMENTAL
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Actividad 18: Participar en encuentros de Coordinadores

Generales y ejecutivos de la CIGCN.

Participacion de talleres y reuniones propuesta por la DIGEIG.

ropuesta del Sub-
gridad Gubernamental y

Cumplimiento Normativo de 1a Repiblica

Taller: Mesas Consultivas de 1a
Sistema Nacional de Inte

Dominicana

SUSAID -t @|CLOP
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SECCION II- DOMINICANA SIN CORRUPCION
“GESTIONAR RIESGOS ES INTEGRIDAD"

RESUMEN EJECUTIVO BASADO EN LAS SIGUIENTES
ACTIVIDADES REALIZADAS EN EL MARCO DE 4TA EDICION
#DOMINICANASINCORRUPCION

1. "PLANIFICACION E IDENTIFICACION DE RIESGOS
CONDUCTUALES"

Se llevé a cabo la produccion de un video promocional disefiado para
motivar a los colaboradores a participar activamente en la encuesta de
identificacion de riesgos conductuales. Este material audiovisual
destaco la importancia de su colaboracidon como un paso fundamental

en la construccion de un ambiente laboral mas ético y transparente.

La realizacién de una encuesta la cual no solo busca identificar posibles
riesgos conductuales dentro de la organizacion, sino que también sienta
las bases para la elaboracidon de un mapa de riesgos conductuales. Este
mapa permitird a la institucion identificar patrones, areas de mejora y
posibles vulnerabilidades que puedan comprometer la integridad
organizacional, facilitando la implementacion de estrategias preventivas

y correctivas.

A través de este esfuerzo, reafirmamos nuestro compromiso con la
promociéon de una cultura organizacional basada en la ética, la
responsabilidad y la transparencia. La participacion de cada colaborador
es esencial para construir un entorno laboral seguro, respetuoso y

alineado con los valores institucionales.
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2. “EVALUACION DE RIESGOS CONDUCTUALES”

Para realizar la evaluacién de los riesgos, partimos de la identificacion
de estos mediate una encuesta a través de la cual pudimos reconocer
comportamientos o situaciones que podrian generar riesgos éticos o
comprometer la integridad de la organizacion, los riesgos identificados
fueron evaluados y clasificados segun su impacto y probabilidad de
ocurrencia. Este analisis nos permitira identificar las areas de mayor
vulnerabilidad. También sirve como base para el disefio de un Mapa de
Riesgos Conductuales, herramienta fundamental para la toma de

decisiones informadas.

Con esta informacidn, sera posible implementar medidas correctivas y
preventivas que fortalezcan la ética organizacional, promuevan una
cultura de integridad y minimicen las posibilidades de conductas que
puedan comprometer la transparencia y confianza en nuestra

institucion.
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3. “VALORACION DE RIESGOS CONDUCTUALES”

En la valoracion se presenta el analisis y la evaluacion de riesgos
conductuales basado en los datos proporcionados. El objetivo principal
es identificar y valorar los riesgos, priorizando aquellos con mayor

impacto y probabilidad, para definir estrategias efectivas de mitigacion.

Se utilizé un enfoque sistematico para evaluar los riesgos. Las variables

analizadas incluyen:
e Probabilidad: Baja o Media, segun las condiciones observadas.

e Impacto: Evaluado en cinco dimensiones: Legal/Normativa,
Metas Institucionales, Reputacional, Financiero y Politico.

¢ Nivel de Riesgo: Determinado combinando la probabilidad y el

impacto total de cada riesgo.
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4. “TRATAMIENTO, COMUNICACION Y DIFUSION DE
RIESGOS CONDUCTUALES”

El tratamiento de riesgos conductuales por parte de la Comisién de

Integridad Gubernamental y Cumplimiento Normativo (CIGCN)

implica la implementaciéon de medidas correctivas y preventivas para

mitigar los riesgos identificados. Este proceso incluye:

Seguimiento de politicas internas: Seguimiento de normativas
y procedimientos para garantizar que las conductas laborales
estén alineadas con los principios de ética e integridad.
Capacitaciones especificas: Formacion dirigida a los
colaboradores para fomentar la comprension de las normas de
conducta y cdmo evitar practicas riesgosas y concientizacion
sobre el conflicto de interés.

Fortalecimiento de los canales de denuncias: Implementacion
de los buzones e denuncias y socializacion permanente sobre la
importancia de la importancia de reportar actos que vallan en
contra de la ética y valores del Ministerio de Obras Publicas y

Comunicaciones.
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5. IMPACTO

1. Megjora en la prevencion de conductas inapropiadas
2. Fortalecimiento del cumplimiento normativo

3. Promocion de la transparencia y confianza

4. Optimizacidn de recursos

5. Fomento de un ambiente laboral ético y seguro

6. Mejora en la toma de decisiones estratégicas

7. Incremento de la resiliencia institucional
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6. RESULTADOS

Los resultados aun no estan disponibles porque se encuentran en

proceso de elaboracion.
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7. ANEXOS

Planificacion e identificacién de riesgos conductuales.

a. Elaboracion de Brochure sobre la encuesta de

identificacion de riesgos conductuales.

Mensaje de apoyo
de Nucestros
Lud

iy

“La transparencia y la integridad
son los pilares de nuestro
Ministerio. Tu participacion en
esta encuesta es crucial para
identificar y mitigar los riesgos de
corrupcion.”

JESTAMOS AQUI PARA AYUDARTE A
’ CONSTRUIR UNA CULTURA DE INTEGRIDAD
SOLIDA ¥ DURADERA!

Tu contribucion es esencial para

construir un Ministerio mas
P y ético.

atento a las acciones que

implementaremos.

Telsfonao: (B08) 666-2811

Correo Electrénico
comisiondetica@mopc.gob.do

La palabra “integro” es un adjetivo que
proviene del latin intéger y que
etimolégicamente quiere decir “intacto”,

La Direccién Gensral de ftica e Integridad
Gubsrnomental  (DIGEKS), Como &rganc  de
prevencién de lo corupcién en cumplimiento de
los  compromisos  estoblecidos  en  los

de p de la peitn,
Invita @ las Comisiones de Integridad

) ¥ de
Gubermoamental(0IG) a formar parte de ko 4ta
por la en La
Administracién Pablica, o fin de promover la

cultura de integridad, el cumplimiento normativo,
la transparencia y la rendicién de cusntas.

Promover e instourar una cultura de integridod a
través de la promocin de los componentes
esenciales que sustentan el Sistema Nacional de
Integridad, haciendo énfasis este ano en la Gestien
de Riesgos Conductual y demas procticas
eficaces que aporten a una
#DominicanasinC a fin de crear un
La integridad es la pureza original y sin impacto-en 0 adminsimcion pObaco,
contacto o contaminacién con un mal o
un dano. Una persona integra es alguien
en quien se puede confiar.

Domince

SinCorrupcion

Cumplin

Comision de Integridad
Gubernamental y
iento Normativo

iTu Voz Cuenta!
4ta Campana
Nacional por la
Integridad enla
Administracion
publica- Anio 2024

ca
SinCorrupcion

En el marco de la implementacion para las
Comisiones de Integridad Gubernamental y
Cumplimiento Normativo (CIGCN) y con
miras a la conmemoracién del Dia
Internacional de la Lucha Contra la
Corrupcién a Celebrarse el 08 de diclembre
de cada afio, se propone una estrategia
cultural, normativa transformadora,
denominada #DominicanaSinCormrupcion.




iy

CIGCN

b.convocatoria a participar en encuesta

MarPC

COMISION DE INTEGRIDAD
GUBERNAMENTAL Y CUMPLIMIENTO
NORMATIVO

Tu Voz Cuenta

Encuesta Identificacion de Riesgos
Conductuales

éPor qué es Importante

Partic pﬂr? JCamo Participar?

En &l Mingsteno de Ctras Pablicas v .
Coamunicaciones, estamos comprometidos = ACceso a La cuenta visitn
con la integridad v s treceparencia. htt e forme office.comitars mjDes

« Identificar Areas Vulnerables: = Tiempo Estimadi: la encuesta
Detects conductns ¥ practicas que podrian toma aprodmadamente 10-15
prociar actos de corrupoion rminutos.

+ Promowver un Ambiente Etico: + Fecha Limite: completa ls
Crear un entoma lnboral mas justo encuesta desde Moertes 73 de Julio
DTy hhasts Wiernes 26 de julio 20245

+ Mejorar Politicos internos:
Refinar nuestras politicas ¥ procedimientos

s presenir ks cormupscicn,

Beneficios de Paticipacion
Contribuir a un Ministerio mas
Transparente.

Tu opimon ayudara o identificar fress de
mejors

I]% Ayudaras a Crear un Ambiente
Laboral mas Etico.

Prornosiendo Brachcas transperentes y

Mensajes de Apoyo de

Nuestros Lideres

justos. “ln transparencia v la integridsd son
los pilares de riestro PMinisterio. Tu

Tus Respuestos son andnimas y participacion en esn eneussta o

Confidencioles. crunial pars identificar v mdtigers los

Azmguramcs la confidencialided de s riesgos de cormupsian.

respoesias
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c. Entrega de Brochure
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COMISION DE ETICA E INTEGRIDAD GUBERNAMENTAL

Malo: Indica gran preocupacitn y riesgo sisnificativo de corrupcidn, sugiriendo que se iecesitan cambios urgentes en politieas y controles.

Deficiente: Reflsa insatisfaceion y posibles riesgos de cotrupeion qua requisren mejoras en las prictieas actuales
L]
Aceptable: Expresa aceptacion media;Las pricticas son adecuadas, pero requieren motitorep contino para evitar riesgos,

Ponderacion: Buena: Indica confianza en que los rissgos estin bien gestionados, aunqus siempre es posible mejorar.
Malo, Deficiente, Aceptable, Buena, Excelente. Excelente: Denota alta confianza en 1 efectividad de las practicas actuales, las cusles pueden servi de modelo.

£Como calificarias el nivel de transparencia en |a forma de decisiones del Ministeri

#Crees que el Ministerio actiia con integridad en sus relaciones con olientes y proveedores?
iConsideras que los lideres del Ministerio son responsables y rinden cuentas de sus acciones?
Piensas que la politica del Ministerio fomenta un ambiente de transparencia?

Sientes que en el lerio promueven activamente la conducta ética en todas sus operaciones?
iConsideras que los valores del Ministeria estin alineados con tus valores personales?

Te sientes informado sobre los procesos y procedimientos que afectan tu trabajo?

iCrees que las denuncias de actos de corrupein son tomadas en seria por el Ministerio?

£Te sientes infarmado sobre como identificar y reportar actos de cormpeion?

iConsideras que eziste una cultura de transp a § apertura en tu lugar de trabajo?
iConoces el ¢adigo de ética y conducta del Ministerio?

£Te sentirias Comoda declaranda un conflicta de intereses si se presenta?

#Conoces los canales disponibles para reportar astos actividades sospechosas o poco éticas?
£Te sentirias apoyado por el Ministerio i reportaras una conducta inapropiada?

iCrees que el Ministerio toma en cuenta las violaciones del cddigo de ética?

iConsideras que la capacitacion en an i

5ientes que puedes reportar conductas inapropiadas sin temor a represalias?

iHas recibido capacitacidn sobre politicas y procedimiento anticorrupeidn en el fltima afio?
£Te sientes comodo reportando un acto de cormupc I

iConsideras que eziste claridad sobre lo que constituge un conflicto de intereses 7

&Conoces |a politica del Ministerio sobre conflieto de intereses?

Has sidoinformado sobre coma declarar un conflicto de intereses?

£Estas al tanto de alguna medida de proteccion para los denunciantes dentro del Ministerio?
Alguna vez has percibido un conflicto de intereses en tu lugar de trabajo?

Has sidotestigo de alguna conducta que consideres poco ética en tu lugar de tiabajo?

MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS Y COMUNICACIONES

Resultados de la encuesta.
Ao 2024

COMISION DE ETICA E INTEGRIDAD GUBERNAMENTAL

Titulo del gréafico

Ponderacion Obtenida
Malo ]
Aceptable 19
Buena 2
Excelente ]
Deficientes 3

mMalo mAceptable mBuena ®Exeslents  mDeficientes
Resultados
Los resultados de 1 encuesta en cuanto a la Identificacién de riesgos. evidencia que el MOFC se coloca en un nivel de aceptacién come Aceptable, con |3 panderacién entre 3.08 y

3.98, otorgandonos Iz oportunidad de mejoras e implementar un plan de accién.

Los elementos criticos, en los cuales el plan de accién en su primera fase estara enfocado, es en reslizar propuesta que mejoras con los siguientes ltems, ya que |a puntuacion critica obtenida

sa coloca entre el rango de 2.51y 2.98
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b. Matriz de riesgos conductuales.

MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS Y COMUNICACIONES

Encuestra de Identificacion de riesgos conductuales de corrupcion
Aiio 2024

Yalor Gaia

Accidn adrersa

RdfEscenariol

Tipo de riesgo

Deccripcién del Rissgo
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